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BTS SAM 
 
Support à l’Action Managériale 

par apprentissage 

  Qualités requises 

➨ Être rigoureux et organisé 

➨ Sens du contact et esprit d’équipe 

➨ Dynamisme et réactivité 

➨ Discrétion et sens de l’observation 

➨ Esprit d’initiative et autonomie 

➨ Avoir le sens de la communication 

orale et écrite 

Recrutement 

Cette section est ouverte aux élèves 
titulaires  

➨ d’un baccalauréat STMG (toutes 

spécialités) 

➨ d’un baccalauréat professionnel  

AGORA 

➨ éventuellement d’un baccalauréat 

général 

L’admission se fait sur dossier. 

www.parcoursup.fr 

 Contrat par apprentissage  
 

Alternance de période en UFA (cours) et au sein de l’entreprise. 

Possibilité de contrat de professionnalisation (en lien avec le 
GRETA Centre Val de Loire) 

 

 

➨ Optimisation des processus administratifs 
· Assistance à l’utilisation des équipements et des solutions numériques 
· Suivi du budget de fonctionnement de l’entité 

➨ Gestion de Projet (exemple : organisation d’un séminaire) 
· Planification du projet 
· Coordination des activités de l’équipe projet 

➨ Collaboration à la gestion des ressources humaines  
· Participation à l’intégration des nouveaux personnels 
· Organisation des réunions périodiques avec les représentants du personnel 

 Formation 



 

  

 

 

Professions 
 

 
Les différents postes accessibles sont :  
 

➨ Assistant(e) (ressources humaines, logistique, commerciale, marketing...) 

➨ Office manager ( Direction générale, direction d’unité, de services) 

➨ Chargé(e) de recrutement, de formation, de relations internationales 

➨ Adjointe administrative 

 

 

 

Horaires 

Disciplines 1ère année 2ème année 

Culture générale et Expression  2h 2h  

Anglais 2h 2h 

Espagnol 2h 2h 

CEJM—Culture Economique Juridique et Managé-
riale et appliquée 

2h 2h 

Gestion de projet 2h 2h 

Contribution à la gestion des ressources humaines 2h 2h 

Optimisation des Processus administratif 2h 2h 

Ateliers de professionnalisation 2h 2h 

Lycée GRANDMONT 

6, avenue de Sévigné CS 70414  

37204 Tours cedex 3 

 
CONTACT 
Tél. : 02 47 48 78 78  

Mail  : ce.0370038r@ac-orleans-tours.fr  

Site : www.grandmont.fr  

  

 Débouchés possibles 

➨ Licence professionnelle secteur  ressources humaines 

➨ Licence professionnelle secteur communication 

➨ Licence professionnelle Marketing 

➨ Licence professionnelle Commerce 


